
彰化縣因應嚴重特殊傳染性肺炎
資金紓困及振興措施資源手冊
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工廠轉型融資輔助

稅捐減免措施
建築期限延長
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融資輔助
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圓夢貸款助紓困
【協助對象】

第1類：年齡在20歲以上65歲以下經營免辦理商業登記之
小規模商業，其固定營業場所設於本縣並有稅籍登記。

第2類：符合經濟部之中小企業認定標準，設立於本縣並
有公司或商業登記。

第3類：取得高速鐵路彰化車站特定區(包含住宅區、旅館
專區、產業服務及運輸專用區)土地所有權並有公司或商
業登記之中小企業，惟不含申貸行業為金融及保險業、特
殊娛樂業。

【貸款額度】

✓ 第1類：100萬
✓ 第2類：300萬
✓ 第3類：1,000萬

利息補貼
【協助對象】

獲本府核貸「彰化縣幸福圓夢貸款」

【補貼內容】

一年利息全額補貼，另可依經濟部方案申請還款
展延
(但需符合經濟部紓困方案規定)

【補貼內容】

直接向本縣圓夢貸款承辦銀行（台灣中小企銀）
申貸

融資補助
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資金紓困措施

利
息
補
貼

期限 利息補貼自核撥貸日起算一年

自109年4月起算，
若剩餘還款期未滿一年，
則補貼至期滿為止

對象

舊貸戶 新貸戶

限第1類(小規模商業）、第2類（中小企業）

利率
2.22%

按中華郵政股份有限公司二年期定期儲金機動利率
加年息1.375%機動計息

融資補助
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42

1 3 5

申貸人
備齊申請文件

由台灣中小企銀
彰化縣各分行收件

彰化縣政府
召開審議會審核

彰化縣政府
函貸款審核結果

由台灣中小企業銀行
彰化縣各分行貸款

通過

申請流程融資補助
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工廠轉型
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輔導對象 105年5月19日以前既有未登記工廠、已取得臨時登記之工廠

輔導機制

取消大型說明會，將採取線上直播說
明會提供輔導資訊

透過傳統媒體、數位媒體宣傳等方式
推播宣導

透過在地公協會合作，建立政策傳播
與業者回饋問題及困難良好互動平台

低利率優惠貸款專案(最高額度：新
台幣350萬)-規劃中

全國首創訪視輔導顧問團專業健檢服
務

工策會設置單一窗口及諮詢專線，透
過專線電話即可解答業者問題

輔導鼓勵利用線上申請系統辦理特定
工廠登記，遠端查詢申辦進度

提供彰化工業資訊平台線上回覆系統
留言諮詢

工廠安心生產 特定工廠登記

以防疫制定主要輔導內容
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經濟暨綠能發展處工業科 04-753-1138、彰化縣工商發展投資策進會 04-720-0151
特定工廠輔導諮詢專線 04-728-3682

工廠安心生產

諮詢
電話

特定工廠登記

預期效益

基層勞工穩定就業

中小企業安心經營

提升法令符合度，降低違法之風險

申辦及諮詢途徑多元化

減輕業者工廠改善及轉型之資金需求

避免群聚感染、預防潛在傳染風險
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建築期限延長
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建築期限延長

適用對象

1. 建築物於109年1月1日至109年12月31日期間領得
本縣建造執照或雜項執照(以執照核發日期為準)者。

2. 建築工程已申報開工至109年12月31日建造執照仍
為有效(即仍在竣工期限內)者。

◎經本府勒令停工且未經同意復工者，不得適用。

實施內容

1. 建築期限除得依建築法第53條之規定，得申請展期
1年，並以1次為限外，准其自動延長建築期限1年，
無須另行申請。

2. 延長建築期限之案件，不限於應依建築法第53條第
2項規定申請展期後始得適用，亦不限於已依法展
期者不得適用。

自動延長本縣建造執照或雜項執照期限1年
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稅捐減免措施
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13使用牌照稅、房屋稅、娛樂稅、地價稅 免費專線：0800-476969

稅捐減免措施



14使用牌照稅、房屋稅、娛樂稅、地價稅 免費專線：0800-476969

稅捐減免措施



經濟部

經濟部因應嚴重特殊傳染性肺炎

資金紓困及振興措施資源手冊
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經濟部

資金
紓困

保薪資

減負擔

產業
振興
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經濟部

適用對象
➢ 營收減少5成以上：

有公司、商業、有限合夥或稅籍登記之製造業及技

術服務業、商業服務業、會議展覽服務業之營利事業

。

➢ 限制條件：

補助期間，不可實施減班休息(無薪假 )、裁員、減薪

、解散或歇業。

2

薪資及營運資金補貼保薪資

營收減少5成認定：

✓ 109年上半年任連續2個月平均營業額較：(1)109年任一月，或(2)107年或108年同期月平

均，或(3)108年下半年月平均營業額，減少達50%者；

✓ 109年上半年任1個月營業額較：(1)109年任一月，或(2)107年或108年同期，或(3)108年
下半年月平均營業額，減少達50%者；

✓ 109年1月至6月「401、403、405報表」任一期之合計營業額較：(1)109年任一期，或
(2)108年下半年任一期，或(3)108年同期，或(4)107年同期，合計營業額減少達50%。



經濟部
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薪資及營運資金補貼

補貼內容
➢ 員工薪資補貼

補貼正職員工10、11、12

月每 人經常性薪資4成，上

限2萬元。

➢ 一次性營運資金補貼

按正職員工數計算，每位員

工補貼1萬元。

申請方式
➢ 申請時間

自109年公告日起至經費用罄，或
至110年2月1日止

➢ 應備文件
申請書、業績衰退5成之證明文件

、全職員工清冊、薪資清冊及轉帳
證明、領據等

➢ 撥款方式
1) 審核通過後，匯款方式撥款
2) 營運資金補貼：一次性發給

3) 薪資補貼：逐月撥款

諮詢窗口：

製造業及技術服務業：02-27091640 分機214 濮小姐；https://assist.nat.gov.tw/

商業服務業： 02-7716-9888；https://csm-subsidy.cdri.org.tw/

會議展覽服務業：0800-628-988 #1150涂小姐；https://www.meettaiwan.com/

保薪資

http://www.meettaiwan.com/


經濟部

保證專款100 億元

加碼 200 億大型融資保證

可以承作貸款3,000 億元

中央銀行

貸款200萬元以下
信保保證 9成；利率 1%

貸款600萬元以下
信保保證8成銀行自行徵提擔保品者

利率 1.5%

政府當保人 提供銀行2,000億元資金

受影響事業皆適用 辦理中小企業資金紓困

受影響事業認定：今年 較

依法辦理公司登記、商業登記、有限合夥登記、稅籍登記及小規模商
業

防疫千億保

今年任一個月
或去年下半年月平均
或去年同期月平均
或前年同期月平均

平均營業額減少達15%

融資協處補資金

利息
補貼

舊有貸款展延 0.81%
營運資金貸款 1.845%
振興資金貸款 0.845%

營運資金貸款 1.845%

振興資金貸款 0.845%
4

任連續兩個月平均
或任一個月



經濟部

舊有貸款展延 振興資金貸款
營運資金貸款

(限薪資及租金)
(不裁員、減薪、減班休息等)

融資額度

5

維持舊貸額度 最高500萬元
⚫ 中小最高1.5億元
⚫ 非中小最高5億元

防疫千億保
維持原保證成數
免保證手續費

提供10成保證
免保證手續費

提供8-9成保證
免保證手續費

中
小
型
事
業
利
息
補
貼

利率 補貼0.81%
依貸款利率

(最高1.845%)

全額補貼
補貼0.845%

金額 每家上限22萬元 每家上限 5.5萬元 每家上限22萬元

期限 最長1年 最長6個月 最長1年

融資協處補資金



經濟部

挺產業 度難關 —小規模營業人資金週轉幫忙擔—

貸款額度 10成
最高50萬元 信用保證寬一點

快一點

方便一點

3日內核貸 銀行提供單一窗口諮詢

如為受影響中小型事業，平均營業額減少達15%，再提供利息補貼
0.845%

免收保證 貸款利率
手續費 年利率1%

簡化核貸流程以簡易評分標準表
取代財務比率評估

免提供擔保
品及保證人

小規模營業人：有稅籍登記且每月銷售額未達使用統一發票標準之營利事
業

補資金 融資協處(小額貸款)
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經濟部

受影響
事業

金融機構 核貸通過

輔導單位
協助開立受影響證明
協助企業準備貸款文件

馬上辦服務中心
免付費服務專線

0800-056-476

未
通
過

協
助
轉
介

再次遞案

借錢找銀行有問題找馬上辦

補資金 融資協助
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經濟部

融資協助(貿易)補資金

適用對象 向經濟部國際貿易局登記之出進口廠商

措施內容 申請條件

➢ 出口保險：出口至受
疫情影響地區確有保
險需要之我國廠商

➢ 出口貸款：廠商109年
1月起任連續2個月平
均營業額較前1年任1  
月之營業額減少達8%

申請方式

委由輸出入銀行提供下列
服務：

➢ 補助出口保險行政費用
：徵信費全免、保險費
減免80%

➢ 補貼出口貸款利息0.3%

申請 審查 承保及核貸

諮詢窗口：輸出入銀行(02)3322-0581 王廷傑經理

8

以書面或網路向輸出

入銀行申請



經濟部
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水電費減免減負擔

減免內容 減免對象

➢ 受疫情影響營運困難

之製造業、服務業

等產業用戶。

➢ 各中央目的事業主管

機關等認定受影響

產

業、事業或機構用
戶

。

適用期間

➢109年3月1日起

至9月30日止

(每月上限
電費再減免30%

(每月上限300萬元)

上

少50%
以上

減免30% 減免30%
營業額減 (每月上

限2萬元) 30萬元)

10萬元)
少15%以

(每月上

※農業動力用電戶以用電量減少比率區分級距;其他由各中央目的事業主管機關認定適用級距。

限7000

未達50%
元)

電費減免

水費減免 低壓用戶 高壓用戶

營業額減
減免10% 減免10% 調降契約容量，減收基本

(每月上限 電費；日後恢復，免收適
用期間設備維持費。但無
法配合申請調降契約容
量，且屬百貨商場等經營
型態之用戶，並經各中央
目的事業主管機關認定
者，減免10%(每月上限
50萬元)

諮詢窗口：台水公司1910、台電公司1911



經濟部

適用對象 天然氣(LNG)用戶及液化石油氣(LPG)

措施內容

➢ 國內天然氣(LNG)價格109年4月份平

均調降5.03%，各類用戶平均調降0.5

元/M3(元/度)。

➢ 桶裝瓦斯、工業用丙烷、丁烷及混合

丙丁烷，109年4月份每公斤各調降5

元(20公斤桶裝瓦斯即調降100元);車

用瓦斯每公升調降2.7元。

➢ 109年4月2日起實施，以後每月1

日依計價公式調整並公布。

適用期間

諮詢窗口：中油服務專線(1912)

天然氣及瓦斯費調降減負擔
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經濟部

國營事業土地租金緩繳減收減負擔

適用對象 承租各國營事業土地房舍之承租人（不含政府機關）

措施內容

租金緩繳
➢ 得展延繳納期限至109年12月底。
➢ 屆期無法一次繳清，可分3年繳納，

免計收違約金及遲延利息。

租金減收
全年租金以減收2成為原則。

適用期間

諮詢窗口：經濟部國營會02-23713161-222陳吟妃管理師

12

租金緩繳
109年全年度

租金減收
109年全年度

承租各國營事業土地房舍作製造業使用者，比照經濟部工業局產業園區、
加工出口區所訂租金紓困方案辦理。



經濟部

減負擔 工業區公設維護費減收

適用對象
本部轄管工業區內承租購土地或廠房建築物者
(再生能源發電業者不適用)

措施內容

➢ 一般公共設施維護費減收50%。

➢ 經公告為閒置土地者不得適用(已取得建造

執照、申報開工及動工之事實者除外) 。

➢ 109年4月7日發布實施。

➢ 自109年1月15日至110年6月30日止

(於「嚴重特殊傳染性肺炎防治及紓

困振興特別條例」施行期間辦理)。

適用期間

諮詢窗口：經濟部工業局 (02)-2754-1255 李國龍科長
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經濟部

減負擔 工業區租金緩繳及減收

適用對象
本部轄管工業區內承租土地、公設用地或國有房舍者
(再生能源發電業者不適用)

措施內容

➢ 自109年1月15日至110年6月30日止

(於「嚴重特殊傳染性肺炎防治及紓困

振興特別條例」施行期間辦理)。

適用期間

諮詢窗口：經濟部工業局 (02)-2754-1255 曾世杰科長、李國龍科長

14

➢ 租金緩繳：

⚫承租者，無積欠違約金。

⚫得申請緩繳1年，分3年平均攤還，緩繳
期間免計收違約金及延遲利息。

➢ 租金減收：(增修中，奉核後即實施)

⚫承租者，無積欠違約金。

⚫得申請租金減收2成，為期6個月。



經濟部

減負擔 工業區污水費緩繳

適用對象
本部轄管工業區內已申請聯接使用廠商
(再生能源發電業者不適用)

措施內容

➢ 得申請緩繳1年，分3年平均攤還。

➢ 緩繳期間免計收滯納金及延遲利息。

➢ 109年4月7日發布實施。

➢ 自109年1月15日至110年6月30日止

(於「嚴重特殊傳染性肺炎防治及

紓 困振興特別條例」施行期間辦理)

。

適用期間

諮詢窗口：經濟部工業局 (02)-2754-1255 林政江執行長

15



經濟部

中小
製造業

即時輔導

✓ 短期程

✓ 小額度

✓ 即時性

研發固本

A+淬鍊

✓ 技術紮根

✓ 防疫創新

中小企業

創新研發

✓ 創新技術

✓ 創新服務

傳統產業

創新研發

✓ 新產品

✓ 新技術

產業創新
平台

特案補助

✓ 主導性

✓ 前瞻性

拚升級
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經濟部

適用對象

補助內容

➢執行期限：

原則不超過110年4月30日

➢補助範疇：

補助業者導入既有成熟技術，

進行技術改善

如：生產及供應鏈自動化、數

位化及智慧化技術、防疫技術

申請方式

➢ 採線上受理申請

➢ 自109年3月19日至

109年12月31日止

補助經費

➢ 每案25萬元為上限

➢ 業者無須自籌款

函知審查結果 辦理簽約業者線上申請 書面及簡報審查 決審核定

諮詢窗口：工業局 02-27091640 分機301 陳先生

中小製造業即時輔導

19

拚升級

受疫情影響之製造業及其技術服務業者



經濟部

中小企業創新研發拚升級

適用對象 中小企業

補助內容

➢執行期限：4~12個月

➢補助範疇：

• 創新技術/應用：提高技
術水準、擴大產業應
用層次、強化競爭優勢

• 創新服務：需求導向，

達效率提升、體驗優化、
收益成長或新興示範

申請方式

➢ 隨到隨受理、簡報
申請、視訊審查

➢ 申請時間：
自109年3月18日起至

110年5月31日止
(俟1億元經費用罄，

即停止收件)

補助經費

➢ 於核定補助款額

外加成30%，補

助經費不超過核定總

經費50%為限

計畫核定 簽約執行線上申請 簡報審查 指導委員會

諮詢窗口： SBIR計畫專案辦公室 0800-888-968 或(02)2396-4828 # 845、824、814

20



經濟部

申請資格

零售業者
1.依法公司登記、商業登記、有限合夥、

稅籍登記之本國營利事業之事業

2.以實體店經營零售業務、非無人化服務

經營，且非停業中

零售業者上架電商服務助轉型
服務提供者
1.依公司法登記之公司，且設立三年以上。但能提出經營上架電商服務方

案之相關優良實績，並經本部審查通過者，不在此限

2.實收資本額或資本總額新臺幣五百萬元以上

3.登記之營業項目包含無店面零售業、資訊軟體服務業、資料處理服務業

、電子資訊供應服務業或第三方支付服務業

4.最近三年內無執行政府計畫之重大違約紀錄

5.無因執行政府計畫受停權處分且停權期間尚未屆滿之情事

6.最近一年內無欠繳應納稅捐之情事

申請方式及時間

◆時間：109年4月1日至109年12月31日

服務提供者 電子方式文件申請

零售業者

1.與服務提供者簽訂一定期間服務契約

2.由服務提供者代零售業請款

◆每一零售業者僅得受補助一次

◆補助金額以新臺幣十萬元為上限

補助標準

申請流程

諮詢窗口：

「經濟部零售業上架電商服務推動計畫」小
組服務專線：

0800-600-058 吳先生

02-2698-5880 彭小姐 29



經濟部
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出口拓銷

適用對象
• 向經濟部國際貿易局登記之出進口廠商
• 辦理貿易相關業務之公協會

數位貿易諮詢窗口: 外貿協會台灣經貿網免付費客服專線: 0800-506-088
網址：digitalcommerce.taiwantrade.com

主題館諮詢窗口: 經濟部國際貿易局(02)2397-7315林華堂科長

拓商機

➢ 提供等值2萬元之台灣經貿網輔導服
務，包括： 產品素材( 專業拍照、翻

譯等)、數位廣告(關鍵字廣告、社群

曝光等)、跨境電商平台上架。

➢ 設立數位貿易學苑
✓ 4類課程：跨境電商、數位轉型

、

數位行銷、數位商務
✓ 課 程 合 作 夥 伴 ： Google 、

Facebook 、 LinkedIn 、

Amazon、DHL等
➢ 補助公協會於重要國際展覽建置產品

主題館，預計35案，每案上限150萬

元

➢ 109 年 4 月下旬
起 至110 年4 月
30 日 止，以線上
申請

➢ 109 年 4 月下旬

起 開設實體課程

(含 線上直播)

➢ 109 年 5 月起開
設

線上課程

➢ 於疫情趨緩後公告

受理申請

措施內容
申請方式
及期間 流程

申請

審核

核定主題館補助金額，
並於展後核銷

依參加活動
提供服務

線上報名
註冊台灣經貿
網免費或付費

會員

申請資格審查



諮詢服務



縣府網頁防疫專區

彰化縣政府官網：https://www.chcg.gov.tw/ch/

https://www.chcg.gov.tw/ch/


https://reurl.cc/Kk4xKq



若您有更多薪資及營運資金申請問題, 
亦可洽詢以下窗口：

林克煒 經理 02-2709-1640#328
經濟部產業競爭力發展中心／106台北市大安區信義路三段41-3號

許愛琴 經理 04-2358-7591#8678
407 台中市西屯區台灣大道四段925號20樓之2

呂政冠 專案經理 07-811-2366#1384
806 高雄市前鎮區新生路248之40號2樓

北區

中區

南區


